UCHWALA NR XXV1/379/2021
RADY MIASTA USTRON

z dnia 29 kwietnia 2021 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na dzialalnos$¢ dyrektorow szkoét

Na podstawie art. 18b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (tj. Dz.U. z2020r. poz. 713
z pézn.zm.) oraz art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks Postgpowania Administracyjnego ( tj. Dz.U.
z 2020r. poz. 256 z p6zn.zm.) po zapoznaniu si¢ z wynikami przeprowadzonego przez Komisj¢ Skarg, Wnioskow i Petycji
postepowania

Rada Miasta Ustron uchwala :

§1.

Postanawia uzna¢ skarge Centrum Cyfrowego Wsparcia Edukacji z siedzibg w Jabtonnej na dziatalno$¢ Dyrektoréw:
Szkoty Podstawowej nr 5 w Ustroniu oraz Zespotu Szkolno-Przedszkolnego Nr 1 Ustroniu, ktérej przedmiotem jest
udostgpnianie elektronicznej skrzynki podawczej za czgsciowo uzasadniona, z przyczyn wskazanych w uzasadnieniu
stanowigcym zatacznik do niniejszej uchwaty.

§2.

Wykonanie uchwaly powierza  Przewodniczacemu Rady Miasta Ustron, zobowigzujac Przewodniczacego
do doreczenia uchwaty Skarzacemu.

§ 3.

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjegcia.

Przewodniczacy Rady Miasta

Marcin Janik
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Uzasadnienie

W dniu 15 marca 2021r. do Rady Miasta Ustron wplyngta skarga Centrum Cyfrowego Wsparcia Edukacji z siedziba
w Jablonnej na nienalezyte wykonywanie swoich zadan przez Dyrektorow Szkoty Podstawowej Nr 5 w Ustroniu oraz
Zespotu Szkolno-Przedszkolnego Nr 1 Ustroniu.

W skardze zarzucono, ze w/w szkoly na dzien wniesienia skargi nie zapewniaja elektronicznych skrzynek
podawczych z uprawnieniami podmiotu publicznego na platformie ePUAP, pomimo Ze s3 podmiotami publicznymi
ustawowo zobowigzanymi do posiadania i obstugiwania takich skrzynek w oparciu o przepis art. 16 ust.1a ustawy
z dnia 17 lutego 2005r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujacych zadania publiczne ( tj. Dz.U. z 2020r.,
poz. 346 z p6zn.zm.).

Skarga zostata skierowana do Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Miasta Ustron. Komisja na posiedzeniu
w dniu 7 kwietnia 2021r. zapoznata si¢ ze skarga oraz z wyjasnieniami Dyrektorow w/w szkot.

Dyrektor Szkoty Podstawowej Nr 5 w Ustroniu oraz Zespotu Szkolno-Przedszkolnego Nr 1 w Ustroniu wskazaty,
iz nie pehity jeszcze funkcji dyrektoréw tych szkot, w chwili gdy wszedt w zycie przepis nakladajacy obowiazek
zakladania elektronicznych skrzynek podawczych, tj. w 2014r. Kiedy w 2016r. Pani Dyrektor Szkoty Podstawowej
Nr 5 w Ustroniu zostata dyrektorem powotanej szkoty rozpoczeta si¢ reforma edukacji, ktéra wymagata realizacji wielu
nowych zadan, w zwiazku z czym uwaga Pani Dyrektor skupita si¢ na ich wykonaniu. Tozsame wyjasnienia ztozyla
Pani Dyrektor Zespotu Szkolno-Przedszkolnego nr 1 w Ustroniu, ktora obje¢ta stanowisko dyrektora w 2020r., co
rowniez wiazato si¢ z obowigzkiem wykonania wielu zadan zapewniajacych funkcjonowanie nowej placowki. Fakt
niezalozenia skrzynki podawczej ulegt pominigciu nie z uwagi na zlg wolg, czy che¢ utrudnienia kontaktu ze szkota, ale
skupienie uwagi na realizacji innych biezacych spraw. Obie Panie Dyrektor wskazaty ponadto, iz przez ten czas nikt
nie wykazywal potrzeby kontaktowania si¢ ze szkota przez elektroniczng skrzynke podawcza. Wszyscy zainteresowani
wola raczej osobisty kontakt i wypeianie dokumentéw na miejscu, w sekretariacie szkoty. Biorac jednak pod uwage
fakt,
iz zgodnie z przepisami taka skrzynka powinna funkcjonowaé¢ w szkole, zaréwno Pani Dyrektor Szkoly Podstawowej
Nr 5 w Ustroniu jak i Pani Dyrektor Zespolu Szkolno-Przedszkolnego Nr 1 w Ustroniu ztozyly wniosek do Ministra
Administracji i Cyfryzacji o aktywowanie funkcjonalnosci elektronicznej Platformy Uslug Administracji Publicznej
ePUAP dla podmiotu publicznego i oczekujg na takg aktywacje.

Komisja Skarg, Wnioskoéw i Petycji na posiedzeniu w dniu 7 kwietnia 2021r. wypracowala stanowisko w sprawie
wniesionej skargi uznajac ja za czgSciowo uzasadniong oraz przedstawila projekt uchwaly Rady Miasta w sprawie
rozpatrzenia skargi.

Nie wywotuje watpliwosci fakt, iz zgodnie z przepisem art. 16 ust.1a ustawy z dnia ustawy z dnia 17 lutego 2005r.
o informatyzacji dziatalno$ci podmiotow realizujagcych zadania publiczne ( tj. Dz.U. z 2020r., poz. 346 z pdzn.zm.)
podmioty publiczne posiadaja obowiazek udostgpniania elektronicznych skrzynek podawczych, spetniajacych standardy
okreslone i opublikowane na ePUAP przez ministra wlasciwego do spraw informatyzacji, oraz zapewnia jej obstuge.
Z uwagi na brak w w/w szkotach elektronicznych skrzynek podawczych, wnioski o ich aktywowanie zostaty zlozone
przez Dyrektoréw szkot, w zwiazku z czym forma komunikacji elektronicznej zgodna z powotanymi przepisami ustawy
o informatyzacji dziatalno$ci podmiotow realizujacych zadania publiczne bgdzie zachowana.

Jednoczesnie nie zachodza podstawy do calkowitego uznania skargi na uzasadniona, poniewaz z wyjasnien
Dyrektorow szkot wynika, iz fakt niefunkcjonowania elektronicznych skrzynek podawczych nie wynikat z ich ztej woli
czy zamiaru utrudniania kontaktu ze szkola , ale z faktu iz obie Panie Dyrektor rozpoczety petnienie swoich funkcji
w czasie, w ktorym ich uwaga musiata skoncentrowac¢ si¢ na realizacji nowych zadan, zwigzanych czy to z reforma
edukacji, czy tez zpowotaniem nowej jednostki jaka jest zespdt szkolno-przedszkolny. Niewatpliwie sytuacje
te wymagaly podejmowania wielu nowych dziatan zapewniajacych prawidtowa organizacj¢ pracy szkot nie tylko
w aspekcie administrowania jednostkami , ale takze wypetniania procesu edukacyjnego. Jednoczes$nie nie wptywaty
sygnaly aby brak funkcjonowania elektronicznych skrzynek podawczych utrudniat kontakt ze szkolami. W szkotach
funkcjonuja: poczta elektroniczna oraz dzienniki elektroniczne, ktore stanowa w praktyce gtowny srodek komunikacji
rodzicow i uczniow ze szkola. Zachodzita takze mozliwo$¢ wnoszenia pism za posrednictwem elektronicznej skrzynki
podawczej organu prowadzacego szkoty, ktory taka korespondencj¢ przekazuje do wlasciwych jednostek, zgodnie z ich
kompetencjami.
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