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Sprawozdanie z realizacji zadan porzadku obrad
Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji Rady Miasta Ustron
za okres od 19 listopada 2018 r. do 31 grudnia 2018 r.

Zgodnie z § 72 ust. 10 Statutu Miasta Ustron stanowigcego zatgcznik do
Uchwaty Nr L/548/2014 Rady Miasta Ustron z dnia 30 pazdziernika 2014 r. w sprawie
uchwalenia Statutu Miasta Ustron (Dz. Urz. Woj. Slgskiego z 2016 r., poz. 3253 z pozn.
zm.) Komisja Skarg, Whnioskéw i Petycji Rady Miasta Ustron przedktada nastepujgce

sprawozdanie:

Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji w okresie sprawozdawczym rozpatrzyta
skarge na Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ustroniu.
Przedmiotem skargi byta odmowa udzielenia pomocy wobec bezdomnej i starszej
kobiety. W wyniku przeprowadzonej analizy dokumentéw oraz po wystuchaniu stron
Komisja dostrzegajgc pewne niescistosci w postepowaniu Kierownika MOPS
opracowata projekt uchwaly w powyzszej sprawie, ktory skierowany zostat na sesje
Rady Miasta.

Dnia 20 grudnia 2018 r. Rada Miasta Ustronn Uchwatg Nr 1i/36/2018 w sprawie
skargi na dziatalnos¢ Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ustroniu
uznata skarge za zasadng zwracajgc szczegdlng uwage na fakt, iz w toku catego
postepowania ze strony MOPS-u zabraklo czynnika ludzkiego i szybkosci

w podejmowaniu decyzji oraz skutecznosci na rzecz osoby potrzebujgcej pomocy.

W okresie objetym sprawozdaniem wiecej skarg nie wniesiono.
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